
REQUISITOS AMBIENTAIS FORNECEDORES 
 

DIV.23_02 

A Promo – Serviços Integrados de Marketing, S.A, como empresa certificada ISO9001 
(Qualidade) e ISO14001 (Ambiente), tem uma preocupação constante com a proteção 
ambiental e a prevenção da poluição.  
Com vista ao cumprimento deste nosso objetivo, definimos um conjunto de requisitos 
ambientais para os nossos fornecedores: 
 

Operadores de Resíduos 
1. Efetuar recolhas de resíduos em viaturas adequadas ao tipo de resíduo a transportar 
2. Garantir que o condutor da viatura de transporte tem as competências necessárias 

para o fazer, incluindo ADR (quando aplicável) e conhecimentos em controlo de 
derrames acidentais de produtos químicos e combate a incêndio 

3. Ter conhecimentos em classificação de resíduos (perigosos e não perigosos, 
valorizáveis e não valorizáveis) e separação de resíduos da prestação do serviço (p.e. 
plástico, papel e RSU’s). 
 

Prestadores de Serviços de Limpeza e Resíduos 
1. Ter conhecimentos em separação de resíduos da prestação do serviço (p.e. plástico, 

papel e RSU’s). 
2. Ter conhecimento dos impactes da descarga de águas residuais de limpeza em locais 

não apropriados e os procedimentos adequados para a descarga destas águas 
residuais; 

3. Ter conhecimentos em controlo de derrames acidentais de produtos químicos e 
combate a incêndio; 

4. Disponibilizar as Fichas de Dados de Segurança nos locais onde as substâncias ou 
preparações perigosas são utilizadas; 

5. Fornecer produtos de limpeza para prestação de serviços que cumpram a legislação 
quanto à rotulagem e à biodegradabilidade 

 

Prestadores de Serviços de Manutenção e Reparação Ar Condicionado 
1. Ter competências para intervenções no sistema de gases fluorados definidas na 

legislação aplicável; 
2. Efetuar o preenchimento da Ficha de intervenção em equipamento de frio e ar 

condicionado 

3. Recolher e transportar os resíduos de equipamentos elétricos e eletrónicos (REEE) e 
outros gerados durante a manutenção, incluindo o preenchimento de Guias 
eletrónicas de Acompanhamento de Resíduos (e-GAR), sempre que necessário  

 

Prestadores de Serviços de Manutenção de máquinas 
1. Recolher e encaminhar todos os resíduos resultantes da manutenção das máquinas 

(p.e filtros usados, óleos usados), incluindo o preenchimento de Guias eletrónicas de 
Acompanhamento de Resíduos (e-GAR), sempre que necessário; 

2. Ter conhecimentos em controlo de derrames acidentais de produtos químicos e 
combate a incêndio; 
 

Prestadores de Serviços de transportes 
1. Utilização de viaturas com inspeção; 
2. Utilização de viaturas amigas do 

ambiente; 
3. Ter conhecimentos em controlo de derrames acidentais de produtos químicos e 

combate a incêndio 
4. Efetuar o preenchimento de Guias eletrónicas de Acompanhamento de Resíduos (e-

GAR), sempre que necessário 
 

Fornecedores de artes gráficas 
1. Utilização de materiais reciclados e amigos do ambiente, sempre que possível; 
2. Ter conhecimento da separação, triagem e encaminhamento correto dos resíduos, 

incluindo o preenchimento de Guias eletrónicas de Acompanhamento de Resíduos (e-
GAR), sempre que necessário; 

3. Ter conhecimentos em controlo de derrames acidentais de produtos químicos e 
combate a incêndio; 
 

Fornecedores de Consumíveis 
1. Ter conhecimento da separação, triagem e encaminhamento correcto dos resíduos, 

incluindo o preenchimento de Guias eletrónicas de Acompanhamento de Resíduos (e-
GAR), sempre que necessário; 

2. Ter conhecimentos em controlo de derrames acidentais de produtos químicos e 
combate a incêndio; 
 

Fornecedores de tintas, diluentes e outros produtos semelhantes 
1. Ter conhecimentos em classificação de resíduos (perigosos e não perigosos, 

valorizáveis e não valorizáveis) e separação de resíduos da prestação do serviço (p.e. 
plástico, papel e RSU’s). 

2. Ter conhecimentos em controlo de derrames acidentais de produtos químicos e 
combate a incêndio; 

3. Disponibilizar as Fichas de Dados de Segurança de todos os produtos fornecidos; 
4. Fornecer as tintas, diluentes e outros produtos semelhantes para prestação de 

serviços que cumpram a legislação quanto à rotulagem e à biodegradabilidade; 
5. Informar a Promo sempre que estejam disponíveis no mercado produtos alternativos, 

mais amigos do ambiente 
 

Prestação geral de serviços na Promo 
1. Cumprimento das regras de separação de resíduos existentes na Promo 
2. Cumprimento de Boas práticas e utilização de recursos (consumo de água, 

eletricidade) 


